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RELACION DE POSICIONES OFERTADAS DE LA CONVOCATORIA, Asi
COMO DESCRIPCION DEL PUESTO, REQUISITOS EXIGIDOS
EXCLUYENTES Y VALORABLES DE CADA UNA DE LAS MISMAS.

SNSC-01. Camarero

SNSC-02. Técnico de Mantenimiento
SNSC-03. Camarera de Pisos
SNSC-04. Recepcionista

SNSC-05. Conserje/a de noche
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> SNSC-01 CAMARERO

Descripcion del puesto:

Profesional de atencion directa al cliente en el comedor, encargado de tomar pedidos, servir
alimentos y bebidas, y asegurar que se cumplan los estandares de calidad y atencion definidos
por la organizacion. Su papel es esencial para garantizar una experiencia satisfactoria al cliente.

Requisitos Minimos Excluyentes:

Los requisitos minimos para poder acceder al proceso de seleccién de esta vacante son los
siguientes:

e Titulo de Educacion Secundaria Obligatoria (ESO), Educacion General Basica (EGB) o
titulacion de Formacién Profesional o equivalente oficialmente reconocida.

e 6 meses de experiencia demostrable en puestos del mismo ambito.

e Certificacion en higiene alimentaria y manipulacion de alimentos.

e Disponibilidad para trabajar en condiciones meteoroldgicas adversas.

o Disponibilidad para trabajar noches, turnos rotativos, fines de semana y festivos.

<
(D. Para acreditar esta informacién debera subir a la web copia de fe de vida laboral, certificado de
<DE empresa y contratos de trabajo que justifiquen esta experiencia (formatos recomendados: PDF o
< JPG).
=
%J Formacion académica a valorar:
&E - Titulacion Formacion Profesional Grado Medio
I - Titulacién Formacién Profesional Grado Superior o titulacion superior.
LLl
%) Para acreditar cualquiera de estas titulaciones debera subir a la web copia de estos titulos o
< certificado de estudios firmado y/o sellado (no seran admitidos notas informativas académicas) a
% ser posible en formatos PDF o JPG.
E Formacién complementaria a valorar:
L
o A continuacion, se exponen las titulaciones relacionadas con el puesto que seran tenidas en
cuenta para valorar su candidatura:
- Idiomas y Atencion al Cliente
- Formacién en Area de Hosteleria y Restauracion.
- Formacion Prevencion Riesgos Laborales
- Cualquier formacion relacionada con las funciones del puesto a desarrollar.
Para acreditar cualquiera de estas titulaciones debera subir a la web copia de estos titulos o
certificado de estudios firmado y/o sellado (no seran admitidos notas informativas académicas) a
ser posible en formatos PDF o JPG. Sera necesario que en cada curso presentado conste
expresamente su duracién en horas, al resultar este dato imprescindible para su
valoracion.
Experiencia a valorar:
e Se valorara la experiencia en el puesto ofertado, tanto en la empresa Cetursa Sierra
Nevada S.A., como en otras empresas del sector, atendiendo a la puntuacion
especificada en el ANEXO Il CRITERIOS DE BAREMACION DE CANDIDATURAS
Para acreditar esta experiencia sera necesario aportar certificado de vida laboral y certificados
de empresa donde se especifique con detalle el tiempo efectivo de trabajo, categoria y puesto
desempenado (el formato recomendado para estos archivos es JPG o PDF).
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> SNSC-02. TECNICO/A MANTENIMIENTO

Descripcion del puesto:

Realiza tareas de mantenimiento preventivo y correctivo en instalaciones eléctricas, mecanicas y
de climatizacion, diagnostica fallos, repara averias, registra intervenciones en el sistema GMAO
y contribuye a la mejora continua de la infraestructura Area Técnica.

Requisitos Minimos Excluyentes:

Los requisitos minimos para poder acceder al proceso de seleccién de esta vacante son los
siguientes:

e 6 meses de experiencia demostrable en puestos del mismo ambito.

¢ Nivel de esqui suficiente para garantizar los desplazamientos en el area esquiable.

e Formacion Profesional en Mantenimiento Electromecanico, Instalaciones Térmicas,
Electricidad, Fontaneria o afines.

e Disponibilidad para trabajar en condiciones meteoroldgicas adversas.

o Disponibilidad para trabajar noches, turnos rotativos, fines de semana y festivos.

Para acreditar esta informacién debera subir a la web copia de fe de vida laboral, certificado de
empresa y contratos de trabajo que justifiquen esta experiencia (formatos recomendados: PDF o
JPG).

Formacion académica a valorar:

- Titulacién Formacién Profesional Grado Medio
- Titulacién Formacién Profesional Grado Superior o titulacion superior.

Para acreditar cualquiera de estas titulaciones debera subir a la web copia de estos titulos o
certificado de estudios firmado y/o sellado (no seran admitidos notas informativas académicas) a
ser posible en formatos PDF o JPG.

Formacion complementaria a valorar:

A continuacién, se exponen las titulaciones relacionadas con el puesto que seran tenidas en
cuenta para valorar su candidatura:

Idiomas y Atencion al Cliente

- Formacion en trabajos en altura.

- Formacioén Prevencion Riesgos Laborales

Cualquier formacion relacionada con las funciones del puesto a desarrollar.

Para acreditar cualquiera de estas titulaciones debera subir a la web copia de estos titulos o
certificado de estudios firmado y/o sellado (no seran admitidos notas informativas académicas) a
ser posible en formatos PDF o JPG. Sera necesario que en cada curso presentado conste
expresamente su duracién en horas, al resultar este dato imprescindible para su
valoracion.

Experiencia a valorar:

e Se valorara la experiencia en el puesto ofertado, tanto en la empresa Cetursa Sierra
Nevada S.A., como en otras empresas del sector, atendiendo a la puntuacion
especificada en el ANEXO Il CRITERIOS DE BAREMACION DE CANDIDATURAS

Para acreditar esta experiencia sera necesario aportar certificado de vida laboral y certificados
de empresa donde se especifique con detalle el tiempo efectivo de trabajo, categoria y puesto
desempenado (el formato recomendado para estos archivos es JPG o PDF).
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> SNSC-03. CAMARERO/A DE PISOS

Descripcion del puesto:

Profesional responsable de la limpieza, orden y mantenimiento de las habitaciones y zonas
comunes del alojamiento. Su desempefio es esencial para garantizar el confort del cliente y el
cumplimiento de los estandares de calidad establecidos por la organizacion.

Requisitos Minimos Excluyentes:

Los requisitos minimos para poder acceder al proceso de seleccién de esta vacante son los
siguientes:

e Titulo de Educacion Secundaria Obligatoria (ESO), Educacion General Basica (EGB) o
titulacion de Formacién Profesional o equivalente oficialmente reconocida.
e 6 meses de experiencia demostrable en puestos del mismo ambito.

e Disponibilidad para trabajar en condiciones meteoroldgicas adversas.
e Disponibilidad para trabajar noches, turnos rotativos, fines de semana y festivos.

g Para acreditar esta informacién debera subir a la web copia de fe de vida laboral, certificado de
. empresa y contratos de trabajo que justifiquen esta experiencia (formatos recomendados: PDF o
<OE JPG).
<
> Formacién académica a valorar:
LUl
pd - Titulaciéon Formacioén Profesional Grado Medio
&‘: - Titulaciéon Formacioén Profesional Grado Superior o titulacion superior.
% Para acreditar cualquiera de estas titulaciones debera subir a la web copia de estos titulos o
%) certificado de estudios firmado y/o sellado (no seran admitidos notas informativas académicas) a
< ser posible en formatos PDF o JPG.
9]
% Formacion complementaria a valorar:
E A continuacién, se exponen las titulaciones relacionadas con el puesto que seran tenidas en
©) cuenta para valorar su candidatura:
- Idiomas y Atencién al Cliente
- Formacion en area de Hosteleria.
- Formacion Prevencion Riesgos Laborales
- Cualquier formacién relacionada con las funciones del puesto a desarrollar.
Para acreditar cualquiera de estas titulaciones debera subir a la web copia de estos titulos o
certificado de estudios firmado y/o sellado (no seran admitidos notas informativas académicas) a
ser posible en formatos PDF o JPG. Sera necesario que en cada curso presentado conste
expresamente su duracién en horas, al resultar este dato imprescindible para su
valoracion.
Experiencia a valorar:
e Se valorara la experiencia en el puesto ofertado, tanto en la empresa Cetursa Sierra
Nevada S.A., como en otras empresas del sector, atendiendo a la puntuacion
especificada en el ANEXO Il CRITERIOS DE BAREMACION DE CANDIDATURAS
Para acreditar esta experiencia sera necesario aportar certificado de vida laboral y certificados
de empresa donde se especifique con detalle el tiempo efectivo de trabajo, categoria y puesto
desempenado (el formato recomendado para estos archivos es JPG o PDF).
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> SNSC-04. RECEPCIONISTA

Descripcion del puesto:

Profesional encargado de la atencion directa al cliente durante su estancia, prestando apoyo en
la gestion de reservas, procesos de entraday salida, cobros, atencion telefonica e informacion
general. Su papel es clave en la experiencia del cliente y la imagen del alojamiento.

Requisitos Minimos Excluyentes:

Los requisitos minimos para poder acceder al proceso de seleccién de esta vacante son los
siguientes:

e Formacioén Profesional en area de Turismo, Hosteleria o similar.
e 6 meses de experiencia demostrable en puestos del mismo ambito.

e Disponibilidad para trabajar en condiciones meteoroldgicas adversas.
o Disponibilidad para trabajar noches, turnos rotativos, fines de semana y festivos.

Para acreditar esta informacién debera subir a la web copia de fe de vida laboral, certificado de
empresa y contratos de trabajo que justifiquen esta experiencia (formatos recomendados: PDF o
JPG).

Formacion académica a valorar:

- Titulacién Formacién Profesional Grado Medio
- Titulacién Formacién Profesional Grado Superior o titulacion superior.

Para acreditar cualquiera de estas titulaciones debera subir a la web copia de estos titulos o
certificado de estudios firmado y/o sellado (no seran admitidos notas informativas académicas) a
ser posible en formatos PDF o JPG.

Formacion complementaria a valorar:

A continuacién, se exponen las titulaciones relacionadas con el puesto que seran tenidas en
cuenta para valorar su candidatura:

CETURSA SIERRA NEVADA, S.A.

- Idiomas y Atencion al Cliente

- Formacién en Sistemas de gestion hotelera (PMS)..

- Formacion Prevencion Riesgos Laborales

- Cualquier formacién relacionada con las funciones del puesto a desarrollar.

Para acreditar cualquiera de estas titulaciones debera subir a la web copia de estos titulos o
certificado de estudios firmado y/o sellado (no seran admitidos notas informativas académicas) a
ser posible en formatos PDF o JPG. Sera necesario que en cada curso presentado conste
expresamente su duracién en horas, al resultar este dato imprescindible para su
valoracion.

Experiencia a valorar:

e Se valorara la experiencia en el puesto ofertado, tanto en la empresa Cetursa Sierra
Nevada S.A., como en otras empresas del sector, atendiendo a la puntuacion
especificada en el ANEXO Il CRITERIOS DE BAREMACION DE CANDIDATURAS

Para acreditar esta experiencia sera necesario aportar certificado de vida laboral y certificados
de empresa donde se especifique con detalle el tiempo efectivo de trabajo, categoria y puesto
desempenado (el formato recomendado para estos archivos es JPG o PDF).
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> SNSC-05. CONSERJE/A DE NOCHE

Descripcion del puesto:

Profesional encargado de la atencion directa al cliente durante la noche, prestando apoyo en la
gestion de reservas, procesos de entraday salida, cobros, atencion telefonica e informacion
general. Su papel es clave en la experiencia del cliente y la imagen del alojamiento.

Requisitos Minimos Excluyentes:

Los requisitos minimos para poder acceder al proceso de seleccidén de esta vacante son los
siguientes:

e Formacioén Profesional en area de Turismo, Hosteleria o similar.
e 6 meses de experiencia demostrable en puestos del mismo ambito.

e Disponibilidad para trabajar en condiciones meteoroldgicas adversas.
o Disponibilidad para trabajar noches, turnos rotativos, fines de semana y festivos.

Para acreditar esta informacién debera subir a la web copia de fe de vida laboral, certificado de
empresa y contratos de trabajo que justifiquen esta experiencia (formatos recomendados: PDF o
JPG).

Formacion académica a valorar:

- Titulacién Formacién Profesional Grado Medio
- Titulacién Formacién Profesional Grado Superior o titulacion superior.

Para acreditar cualquiera de estas titulaciones debera subir a la web copia de estos titulos o
certificado de estudios firmado y/o sellado (no seran admitidos notas informativas académicas) a
ser posible en formatos PDF o JPG.

Formacion complementaria a valorar:

A continuacién, se exponen las titulaciones relacionadas con el puesto que seran tenidas en
cuenta para valorar su candidatura:

CETURSA SIERRA NEVADA, S.A.

- Idiomas y Atencion al Cliente

- Formacién en Sistemas de gestion hotelera (PMS)..

- Formacion Prevencion Riesgos Laborales

- Cualquier formacién relacionada con las funciones del puesto a desarrollar.

Para acreditar cualquiera de estas titulaciones debera subir a la web copia de estos titulos o
certificado de estudios firmado y/o sellado (no seran admitidos notas informativas académicas) a
ser posible en formatos PDF o JPG. Sera necesario que en cada curso presentado conste
expresamente su duracién en horas, al resultar este dato imprescindible para su
valoracion.

Experiencia a valorar:

e Se valorara la experiencia en el puesto ofertado, tanto en la empresa Cetursa Sierra
Nevada S.A., como en otras empresas del sector, atendiendo a la puntuacion
especificada en el ANEXO Il CRITERIOS DE BAREMACION DE CANDIDATURAS

Para acreditar esta experiencia sera necesario aportar certificado de vida laboral y certificados
de empresa donde se especifique con detalle el tiempo efectivo de trabajo, categoria y puesto
desempenado (el formato recomendado para estos archivos es JPG o PDF).
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